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MENSAGEM DO
CONSELHO DE
REPRESENTANTES

A Etica é o ideal de conduta que orienta
cada ser humano sobre a forma correta

de agir e se comportar. Nas relacoes
profissionais, a ética orienta N3o apenas o
teor das decisdes - 0 que devo fazer - como
também o processo para a tomada de
decisao - como devo fazer. Nas atribuicoes
diarias do Sistema Findes em representar

e defender os interesses da indUstria
Capixaba, promovendo a competitividade e 0
desenvolvimento sustentavel dos negocios,
& imprescindivel um comportamento etico.

F necessario que tada e qualquer 3cao
- individual ou coletiva, em Nossa vida
pessoal ou profissional — esteja pautada
na ética, no didlogo, Nno respeito e na
transparéncia, entre tantos outros
principios morais que, muitas vezes,

tém sido deixados de lado, quando
precisariam ser a base da conduta de
qualquer pessoa ou 0rganizacao.



Por isso, o Cédigo de Etica e Conduta do
Sistema Findes relne um conjunto de
orientacoes que devem ser utilizadas por
todos da organizacao, de forma persistente
e continua no desempenho de suas
atividades, a fim de proporcionar confianga a
seus colaboradores, clientes, fornecedores,
governo e a toda a sociedade.

E nesse contexto que o Sistema Findes
apresenta seu novo Codigo de Etica e
Conduta. Com ele, pretende incentivar todos
a manterem uma postura integra, baseada
nos valores da organizacao. Espersa, assim,
dar sua contribuicdo a conquista de uma
sociedade mais ética e justa.

Conselho de Representantes

Sistema Findes

O presente Codigo de Etica e Conduta foi aprovado pelo Conselho
de Representantes do Sistema Findes em reunido extraordinaria
realizada em 28 de setembro de 2017.






SUMARIO

APRESENTAGAOD. . . o v oo, 1
PUblico-alvo do Cadigo de Eticae Conduta . . . . 11
MISS30 . . . . 11
VISS0 . . o 11
Valores. . . ... 11
PRINCIPIOS GERAISDE CONDUTA. . . . . . ... ... 12

RELACIONAMENTO COM PUBLICOS DE INTERESSE . 14
Relacao com os Empregados e Colaboradores . . 14

Relacao com Fornecedores e Clientes . . . . . . . 15
RelacgocomoGoverno . ... ... ... ... ... 16
Relacdocomalmprensa. . . ... ....... ... 17
Relacdo coma Sociedade . . ... ... .. ... .. 18
Relacao com o Meio Ambiente . . ... .. ... .. 18
CONDUTAPESSOAL. . . . . .. .o i 20
Conflitode Interesse . . . . ... .. ... ... .. 20
Assedio ... 21
Atividades Polfticas . . .. ... ... ... ... ... 23
Relacdo de Parentesco . .. ... .. .. ... ... 24
Seguranca da Informacao

e Uso de Meios Eletronicos . .. ... ... ... .. 25
Brindese Presentes. . ... ...... ... . .... 27
PROCESSOSELETIVO. . . . .. v oo oo 29
COMITEDEETICA . . . .o oo 30
Atribuicoes . ... 31
COmpPoSICa0 . . . . . ... 31
Penalidades. . . ... ... ... ... 32
Vigéncia e Instrumentalizacdo do Codigo. . . . . . 33
GLOSSARIO. . . ..o 34

REFERENCIAS . . . . o o 38






APRESENTACAO

Piblico-alvo do Cddigo de Etica e Conduta

O Cadigo se aplica a todas as entidades

que integram o Sistema Findes e deve ser
observado por dirigentes, representantes,
colaboradores e prestadores de servico. Este
documento tambéem deve inspirar a conduta
dos nossos sindicatos filiados, fornecedores
e demais parceiros de negocio.

Missao

Representar e defender 0s interesses
da indUstria capixaba, promovendo a
competitividade e o0 desenvolvimento
sustentavel dos negocios e estimular o
empreendedorismo.

Visao

Contribuir, decisivamente, para a
consolidacao de um novo ciclo de
desenvolvimento industrial e com acoes de
apoio para a sustentabilidade da industria
capixaba, impulsionando a construcao de um
pais mais justo, competitivo e sustentavel.

Valores

Compromisso com resultado; conhecimento;
iNovaCcao; sustentabilidade; transparéncia;
valorizacao humana e fortalecimento da
base sindical e do associativismo.



PRINCIPIOS

GERAIS DE
CONDUTA

As politicas, procedimentos e padroes de
integridade estao diretamente relacionados
30s valores do Sistema Findes. Ao agir de
acordo com este Codigo, reforcamos esses
valores e fortalecemos a identidade do
Sistema perante as industrias e demais
setores produtivos do Estado, sindicatos,
trabalhadores, 6rgaos publicos, imprensa,
0rgaos de controle - Controladoria-Geral da
Unido (CGU) e Tribunal de Contas da Unido
(TCU) - e toda a comunidade.

Sao principios gerais de conduta do
Sistema Findes:

- Etica.

- Integridade.

- Legalidade.

- Transparéncia e imparcialidade.
- Respeito ao ser humano.



- Respeito ao Estatuto da Crianca e do
Adolescente.

- Repudio a qualquer forma de discriminacao.
- Estimulo a meritocracia, ao
desenvolvimento pessoal e profissional.
- Imparcialidade na selecao de
colabaoradores, na contratacao de
Servicos e na aguisicao de produtos.

- Inovacao e competitividade com
sustentabilidade.

- Responsabilidade social, ambiental e cultural



RELACIONAMENTO

COM PUBLICOS DE
INTERESSE

Relacao com os Empregados e Colaboradores

O Sistema Findes busca oferecer

condicOes adequadas de trabalho e de
desenvolvimento profissional, bem como
compreende que as relacoes humanas
devem ser pautadas por respeito mutuo,
gtica e confianca. Assim, espera que seus
empregados e colaboradores compartithem
e defendam esses valores, guiando-se pelos
principios estabelecidos neste Codigo para o
exercicio de suas atividades.

E valorizada a diversidade nas relacdes
de trabalho, devendo todos proceder com
tratamento respeitoso, cordial e justo,
independentemente do cargo ou funcao
que ocupem.



Relacdo com Fornecedores e Clientes

O Sistema Findes preza que 0
relacionamento com fornecedores e clientes
seja conduzido em termos honestos, leais

e equitativos, buscando constantemente a
parceria e a Co0peracao entre as partes.

A selecao e contratacao de fornecedores
devem ser objeto de concorréncia
transparente e inequivoca, privilegiando

a competéncia técnica, a conformidade
legal e socioambiental, a reputacao ilibads,
0 comportamento ético do fornecedor

e o disposto no paragrafo Unico, art.

92 do Estatuto Social da Findes, que
veda a contratacao de pessoas juridicas
cujos administradores sejam conjuges,
companheiros ou parentes em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro
grau, de diretores, conselheiraos fiscais ou
delegados junto a CNI, salvas as excecoes
previstas no proprio dispositivo estatutario,
Ccomo, por exemplo, 0s contratos decorrentes
de procedimentos licitatorios ou hipoteses
legais de dispensa ou inexigibilidade.

Especificamente quanto a licitagoes ou
contratacoes do Sesi e Senai, € totalmente
vedada a participacao dos respectivos
dirigentes ou empregados, conforme art39 de
seus regulamentos de licitacoes e contratos.



Nenhum cliente ¢ discriminado, seja por
origem, porte econdmico ou localizacao.

No entanto, o Sistema Findes reserva-se

0 direito de encerrar gualquer relacao
comercial sempre gue seus interesses N3o
estiverem sendo atendidos ou, ainda, guando
0 relacionamento representar risco legal,
social ou ambiental.

Relacao com o Governo

O Sistema Findes nao exerce atividades
politico-partidarias e ndo da apoio financeiro,
sob quaisquer de suas formas, a partidos e/
ou candidatos. Nem tampouco favorece, seja
com dinheiro ou de qualquer outra forma,
funcionario de governo ou agente publico
com o objetivo de obter qualguer vantagem
para si ou para seus colaboradores.

Sempre que UMa demanda for apresentada

pOr um representante de governo, incluindo
processos de fiscalizacao, 0 empregado deve
submeté-la imediatamente ao seu superior
hierarquico que, por sua vez, encaminhara o
3SsuUNto ao setor responsavel pelo atendimento.

E terminantemente proibida a qualquer
empregado ou colaborador a utilizacao

do nome do Sistema Findes no trato de
355UNtos pessoais de qualquer natureza no
seu relacionamento com governos.



Relacao com a Imprensa

A relacao com os veiculos de comunicacao
tem como finalidade a divulgacao institucional
de produtos, servicos, posicionamentos e
esclarecimentos do Sistema Findes.

O Sistema Findes defende de forma clara

e explicita a imprensa livre e o direito

a informacao plena e fundamenta seu
relacionamento com 0s Meios de ComuNICacao
na independéncia, Na transparéncia, No
respeito MUtuo e na estrita observancia dos
principios e valores das instituicoes.

As informacoes a imprensa devem ser
prestadas por meio dos porta-vozes da
0rganizacao ou pela area de Comunicacao.
O porta-voz € um representante do
Sistema Findes que da entrevistas e
realiza pronunciamentos comunicando a
POSIC30 da 0rganizacao.

O principal porta-voz do Sistema Findes

€ 0 seu presidente. Contudo, em temas
especificos, outras pessoas (vice-presidentes,
diretores eleitos, executivos, gerentes,
especialistas e técnicos) podem atuar, desde
que designados para assim procederem.



Relacao com a Sociedade

O compromisso do Sistema Findes com a
sociedade € tambem expresso Nas relacoes
com as comunidades onde esta presente.
As acbes sao dirigidas ao bem-estar social
e visam a colaborar para a promocao de
atividades de insercao social e de cidadania.

Ha um intenso relacionamento com a
sociedade por meio de acoes que promovam
a formacao e valorizacao da cidadania e que
estao fundamentadas na disseminacao do
conhecimento e da inovacao, na oferta de
educacao basica e profissional de qualidade,
Na promocao da saude e qualidade de vida,
aléem da democratizacao do acesso a cultura.

O Sistema Findes busca ainda promover
e difundir o empreendedorismo e a
Capacitacao técnica, cooperando e
incentivando o desenvolvimento de todas
as atividades industriais, comerciais e de
servicos. Dessa forma, busca disseminar
3 importancia da cultura da inovacao e do
empreendedorismo No pals.

Relacdo com o Meio Ambiente
A abordagem sistémica da sustentabilidade,

em seu aspecto ambiental, &€ um dos eixos
estrategicos do Sistema Findes.



Medidas de reducao de impactos ambientais
também estao presentes na atividade
operacional do Sistema, coOmo NO USo
eficiente da energia elétrica, na reducao

do consumo de agua, na melhora da

gestao de residuos solidos e no incentivo e
investimento em Novas formas de geracao
de energia sustentaveis.

H3 o claro compromisso com a utilizacao
dos recursos e das instalacoes da
0rganizacao de forma consciente,

além de estimulos a praticas de
responsabilidade ambiental corporativa,
baseado na crenca de sua eficacia como
instrumento de transformacao.



CONDUTA PESSOAL

Conflito de Interesse

As atividades externas e 0s deveres
funcionais dos empregados e colaboradores
do Sistema Findes devem estar
perfeitamente harmonizados, de forma a se
evitar conflitos de interesses.

E dever de todos tomarem decisdes
baseadas no melhor interesse do Sistema
Findes, e N30 baseadas em interesses
proprios, devendo sempre qualquer
interesse pessoal que possa advir No
ambito do desempenho dos seus deveres
profissionais ser informado ao seu superior
hierarquico, com ciéncia ao executivo

da area. Em caso de divida, devera ser
consultado o Comité de Etica.

Os representantes do Sistema Findes que
integram os quadros de 0rgaos publicos
colegiados devem declarar-se impedidos de
participarem de deliberactes e/ou votacoes
quando o assunto em pauta for relativo aos
Seus proprios interesses.



N3o € permitida a comercializacao de
SEervicos ou produtos de interesse particular
nas dependéncias do Sistema Findes, salvo
mediante autorizacao expressa da Diretoria
ou do executivo.

- Participagdes em Empresas Terceiras?

Os colaboradores que detenham ou
adquiram direta ou indiretamente alguma
participacao na empresa de um cliente

ou fornecedor do Sistema Findes devem
comunicar esse fato a Unidade de Recursos
Humanos, com ciéncia ao seu superior
hierarquico e ao Executivo. Uma vez
ComunNicada a participacao NUMa empresa
terceira, devem ser tomadas medidas
adequadas para a eliminacao de quaisquer
conflitos de interesses.

Assédio

O Sistema Findes nao admite assedios
(sexual, religioso, econdmico, moral

ou de qualquer outra natureza) nem
situacoes que configurem desrespeito,
INtiMidacao ou ameaca No relacionamento
entre empregadaos e colaboradores,
independentemente de seu nivel hierarquico.

Conflitos pontuais, ainda gue sejam
rispidos, nao podem ser considerados



assedio moral, mas também devem ser
relatados e acompanhados. O assedio
moral se caracteriza pela perseguicao ou
pelo isolamento, por comportamentos
insistentes, ofensivos e rudes, evidentes
OU Sutis, expressos em palavras, gestos,
Mensagens escritas ou por procedimentos
gerenciais e organizacionais.

DUVIDAS FREQUENTES:

Entdo ndo é permitido convidar outro(a)
colaborador(a) para sair?

Nada impede que colaboradores se
relacionem em suas vidas privadas. Mas
devemos lembrar gue um convite intimo tem
duas possibilidades de resposta: sim ou Nao.
Se vocé receber um "Nao’, insistir e passar a
constranger a(o) colega, esta conduta pode
ser considerada assedio sexual.

- SO existe assédio sexual de homens
contra mulheres?

N3o. Pode haver assédio praticado por
homens contra mulheres, mulheres

contra homens, homens contra homens e
mulheres contra mulheres. Dessa forma, o
assedio sexual € uma violéncia de género
gue prejudica gravemente a salde mental, o
desenvolvimento profissional e a vida da vitima.



Atividades Politicas

Recursos, espacos e imagem do Sistema
Findes ndo podem ser Usados para atender
a interesses politicos pessoais ou partidarios,
sendo vedado ao empregado ou colaborador
realizar, em nome da instituicao, qualquer
contribuicao em valar, bens ou servicos para
campanhas ou causas politicas.

Os membros do Conselho de
Representantes, Diretoria Plenaria, Diretoria
Executiva, Diretoria Regional, Conselho
Fiscal, Camaras Setoriais ou Conselhos
Tecnicos do Sistema Findes que venham

a se candidatar a mandato eletivo serao
automaticamente suspensos de suas
atribuicGes, a partir da data do registro

da candidatura, sendo substituidos pelos
respectivos suplentes ou substitutos
estatutarios, que exercerao o mandato pelo
tempo restante ou enguanto o substituido
estiver em campanha e/ou No exercicio do
mandato eletivo.

O item acima tambeém se aplica aos que
vierem a desempenhar funcoes publicas
em cargos comissionados (de livre
NOMEeacao e exoneracao) em Orgaos da
Administracao Publica, enquanto estiverem
no exercicio do cargo publico.



No caso de empregado que concorrer
3 cargo publico, seu afastamento sera
deliberado pelo Executivo e, uma vez
permitido, este se dara de forma nao
remunerada, pelo periodo previsto na
legislacao.

A promocao de campanhas eleitorais

nas dependéncias do Sistema Findes e
proibida, assim como a utilizacdo do nome
do Sistema para promocao politica e
convencimento de eleitores.

Relacao de Parentesco

O Sistema Findes respeita a privacidade

e 0s relacionamentos pessoais de seus
empregados e colaboradores. Contudo,

de modo a garantir a transparéncia e a
impessoalidade no desenvolvimento de suas
acoes e prevenir possiveis favorecimentos,

¢ vedada a subordinacao direta entre
profissionais empregados do Sistema que
POSSUam grau de parentesco ou vinculo
afetivo direto.

N30 estao abrangidos pelas regras do item
anterior aqueles colaboradores que exercam
cargo de confianca por indicacao e Nas

T S3o0 considerados parentes: pai, mae, filhos, irmaos, tios,
sobrinhos, avés e netos. £ considerado vinculo afetivo direto a
relacao entre sogro, sogra, genro, nora, padrasto, madrasta e
enteados, além de conjuges e companheiros



hipoteses em que a relacao de parentesco
se configurar depois do vinculo empregaticio,
desde que, nesses casos, N30 haja prejuizo
a0 desenvolvimento das atividades laborais.
A subordinacao direta é entendida aqui como
a3 subordinacao hierarquica imediata, ou

seja, a relacao entre o empregado e aquele
superior que tem poder para admiti-lo e
demiti-lo. Sendo assim, relacoes hierarquicas
indiretas (entre o subordinado e a lideranca
acima do seu chefe imediato) também nao
estao abarcadas por este item.

O Sistema Findes repudia o nepotismo,
prezando pela estrita observancia do
disposto no art. 92 do Estatuto Social da
Findes, bem como pela aplicacao da Sumula
Vinculante 13 do Supremo Tribunal Federal,
que proibem essa pratica quando da
contratacao de pessoal.

Seguranca da Informacao
e Uso de Meios Eletronicos

O Sistema Findes & uma organizacao
transparente. Contudo, algumas informagoes
estratégicas a que empregados e colaboradores
POSSUaM 3Cesso em razao do cargo ou fungao
devem ser protegidas para preservar 0s
interesses do proprio Sistema, uma vez que 0 Uso
indevido de informagoes internas poe em risco
0S Negacios e a imagem da instituicao.



Os bens, equipamentos e instalacoes do
Sistema Findes destinam-se exclusivamente
30 USO em suas operacoes e atividades,

nao podendo ser utilizados para fins
particulares, salvo em situacoes especificas
definidas pela instituicao.

S30 proibidos a trocas, o resgate, o
armazenamento ou a utilizacao de

conteudo obsceno, pornografico, violento,
discriminatorio, racista ou difamatorio, que
desrespeite qualquer individuo ou entidade e
seja contrario aos valores, as politicas e aos
interesses da instituicao.

O Sistema Findes reserva-se o direito
de monitarar o uso de todos 0s

meios eletrénicos de comuNicacao

e de transmissao de dados por ela
disponibilizados aos empregados e
colaboradores, incluindo o acesso a
aplicativos pessoais, para prevencao de
abusos e protecao de seus interesses.

Todos 0s arquivos e informacoes referentes
a atividade profissional criadas, recebidas
OU armazenadas Naos sistemas eletronicos
sao de propriedade do Sistema Findes

e constituem-se em bens comerciais

e legais. Assim, em caso de mudanca

ou desligamento de um empregado ou
colaborador, essas informacoes mantidas



por ele deverao ser encaminhadas ao
superior hierarquico imediato para a guarda
Ou 0 descarte.

A senha de acesso aos sistemas e de
exclusivo uso pessoal, 3o sendo permitida
SU3 CONCEesSsao a terceiros, ainda que seja um
colega de trabalho.

Brindes e Presentes

Em regra, ndo devem ser aceitos presentes,
exceto quando sejam de baixo valor (abaixo
de RS 150,00) e configurem materiais
promocionais (como agendas, canetas,
memorias USB e chaveiros, por exemplo).

Convites, passagens e hospedagem para
eventos técnicos, educacionais, esportivas,
culturais e etc. podem ser aceitos, desde

que estejam relacionados a0 trabalho
desenvolvido, sejam dirigidos a comunidade
em geral ou grupos especificos, e tenham a
prévia aceitacao da Geréncia responsavel,
COm ciéncia ao Executivo. Em caso de duvids,
deverd ser consultado o Comité de Etica.

Presentes de alto valor devem ser
recusados, acompanhados da explicacao de
que o Sistema Findes possui uma politica
de recebimento de brindes e convites que
impede a aceitacao da oferta. Caso 0



recebimento do brinde de alto valor ja tenha
ocorrido e N3o seja possivel a devolucao,

0 empregado ou colaborador devera
promover seu encaminhamento, mediante
doacao, para o Programa de Voluntariado do
Sistema Findes.

Em casos excepcionais, 0 presidente do
Sistema Findes, o diretor regional do Senai
e 0 superintendente regional do Sesi, 0s
superintendentes do IEL, Ideies ou do IR,
e 0 superintendente da Findes poderao
autorizar o recebimento ou a oferta de
presentes e convites especiais, com a
finalidade de estreitar o relacionamento
cortés da instituicao com autoridades
nacionais e estrangeiras, dentro de padraes
razoaveis. Nesse caso, 0s bens recebidos
deverao ser repassados a0 acervo
patrimonial do Sistema Findes.



PROCESSO SELETIVO

Todos 0s processos de gestao de pessoas
do Sistema Findes sao pautados por crite-
rios objetivos, tais como: formacao, experi-
éncia, competéncias, desempenho e valores,
sem qualquer tipo de apadrinhamento ou
favarecimento.

Deve ser garantida a impessoalidade, mora-
lidade, transparéncia, publicidade e eficiéncia
Na selecao, contratacao, promocao, desenvol-
vimento profissional e demissao dos empre-
gados, favorecendo a retencao de talentos.

Alem disso, € de primordial observancia que:

Os recrutadores Nao contratem parentes
e conjuges.

Os empregados e colaboradores participem
de processos de recrutamento (sejam
interno, externo ou misto) em condicoes de
Igualdade com os candidatos externas, que
Nao fazem parte do quadro funcional.
Estagiarios e aprendizes tenham
3ssegurada a priorizacao do sed tempo
para a dedicacao a0s estudas.



COMIMENRERENICA

O Comité de Etica do Sistema Findes tem
carater consultivo e orientativo, podendo
propor sancoes e penalidades de acordo
com a gravidade das infracoes previstas
nos documentos regulamentadores
iNnternos e externos, apresentando-as como
recomendacao de conduta a instancia
decisoria no nivel adequado.

Acoes de divulgacao, sensibilizacao e
Capacitacao serao promovidas em todas as
unidades do Sistema Findes para apresentar
as principais politicas e diretrizes vinculadas
a este Codigo, bem como o seu sistema

de gestao, para que esses mecanismos

e procedimentos internos promovam a
integridade, facilitemn o controle interno e
incentivem a denUncia de irregularidades.

Os empregados e colaboradores do Sistema
Findes, além de seguirem as orientacoes do
Cadigo, tem tambem a responsabilidade de
incentivar a sua divulgacao e observancia, pois o
comprometimento visivel e inequivoco com sua
aplicacao sera fundamental para a sua eficiencia.



Atribuicoes

Dentre as atribuicoes mais relevantes, cabe ao
Comité de Etica do Sistema Findes o seguinte:

Sanar duvidas e analisar situacoes e
questionamentos eticos Nao previstos
neste Codigo.

Propor politicas de aprimoramento
das condutas éticas e de divulgacao
e disseminacao do Cadigo, realizando
alteracoes ou revisdes do mesmo
quando necessario.

Propor acoes voltadas para o
fortalecimento e o desenvolvimento da
consciéncia e da conduta etica no
Sistema Findes.

Constituir e convocar grupas de trabalho,
quando Nnecessario, para subsidiarem

as atividades e decisoes do Comité, que
encaminhara sua analise a instancia de
decisao.

Analisar sugestaes, reclamacoes e
denuUncias sobre condutas antieticas no
ambito do Sistema Findes.



Composicao

O Comité de Etica do Sistema Findes ¢
COMPOSLo por cinco membros titulares e
Seus respectivos suplentes, com a seguinte
formacao:

- Presidente do Sistema Findes;

- Diretor Regional do Senai e
Superintendente do Sesi;

- Gerente da Unidade Juridica;

- Gerente da Unidade de Gestao de Pessoas;

- Gerente da Unidade de Compliance.

O Comité podera convidar outros
colaboradores ou especialistas para assessoria
em situacoes especificas.

Penalidades

Em caso de qualquer dUvida ou
conhecimento de possivel violacao a este
Codigo, recomenda-se que o colaborador se
dirija a seu respectivo superior hierarquico
Ou 0rgao equivalente. O registro de conduta
ética inadequada deve ser informado

a Ouvidoria ou formalizado conforme
estabelecido em regulamento.



Descumprimento do Codigo de Etica

e Conduta, de politicas, diretrizes,
procedimentos internos ou da legislacao
vigente podem ter consequéncias graves
para os envolvidos, para a instituicao,

seus administradores e para a propria
sociedade. Quando comprovado o desvig,
serao aplicadas medidas compativeis com a
gravidade dos fatos, que poderao abranger
adverténcia verbal ou escrita, suspensao ou
sancoes mais graves (rescisdo do contrato
de trabalho ou de prestacao de servicos, de
acordos de parceria, entre outras).

Aidentificacao de situacoes especificas

podera dar origem a acoes corretivas ou de
aperfeicoamento dos instrumentos Nnormativos
existentes, de treinamentos, e outras.

Explicita-se que, para o cumprimento deste
Codigo de Etica e Conduta, faz-se necessario
0 estabelecimento de didlogo para a
imediata solucao e correcao de eventuais
desvios de conduta.

Vigéncia e Instrumentalizacao do Codigo
O presente Codigo de Etica e Conduta

entrara em vigor a partir de sua publicacao
na internete na intranet do Sistema Findes.



GLOSSARIO

ASSEDIO MORAL

F toda e qualquer conduta abusiva (gesto,
palavra, textos escritos, comportamentos,
atitudes etc.) que, intencional e
frequentemente, fira a dignidade e 3
integridade fisica ou psiquica de uma
Pess0a, ameacando seu emprego ou
degradando o clima de trabalho. As
condutas mais comuns, dentre outras, sao:

- Instrucdes confusas e imprecisas ao(a)
trabalhador(a);

- Dificultar o trabalho;

- Alribuir erros imaginarios ao(@) trabalhador(a);
exigir, sem necessidade, trabalhos urgentes;

- Sobrecarga de tarefas;

- Ignorar a presenca do(s) trabalhador(a),
0U Ndo cumprimenta-lo(a) ou, ainda, Ndo
(he dirigir a palavra na frente dos outros,
deliberadamente,

- Fazer criticas ou brincadeiras de mau
gosto ao(a) trabalhador(a) em publico;

- Impor horarios injustificados;

- Retirar-lhe, injustificadamente, 0s
Instrumentos e meios de trabalho;



- Agressao fisica ou verbal, quando estao
a sos o(a) assediador(a) e a vitima;
Revista vexatoria;

Restricao ao uso de sanitarios;

- Ameacas,

Insultos;
Isolamento.

ASSEDIO SEXUAL

A abordagem, nao desejada pelo outro, com
intencao sexual ou insisténcia inoportuna
de alguém em posicao privilegiada, que usa
dessa vantagem para abter favores sexuais
de subalternos ou dependentes. Para sua
perfeita caracterizacao, 0 constrangimento
deve ser causado por guem se prevaleca
de sua condicao de superior hierarquico

OU ascendéncia inerentes ao exercicio de
emprego, cargo ou funcao. Assedio sexual e
crime (art. 216-A do Codigo Penal).

CGU
Controladoria-Geral da Uniao.

CLIENTES

Todas as empresas, sindicatos, parceiros
comerciais ou institucionais, empregados e
publico em geral.

COLABORADORES
Presidente, vice-presidentes, conselneiros, diretores,
estagiarios e demais contratados internos.



COMPLIANCE

Vem do verbo inglés to comply, que significa
‘cumprir, executar, satisfazer, realizar o que
lhe foi imposto’, ou seja, compliance € estar
em conformidade, € o dever de cumprir

e fazer cumprir regulamentos internos e
externos impostos as atividades da instituicao.

CORPORATIVISMO

Sistema politico-econémico baseado no
agrupamento das classes produtoras em
corporacoes, sob a fiscalizacao do Estado.
Fa 3C30 em que prevalece a defesa dos
interesses ou privilegios de um setor
organizado da sociedade em detrimento do
interesse publico.

FINDES
Federacao das IndUstrias do Estado
do Espirito Santo.

FORNECEDORES
Pessoas fisicas ou juridicas vendedoras de
bens e/ou servicos para o Sistema Findes.

GOVERNANCA CORPORATIVA

O IBGC, Instituto Brasileiro de Governanca
Corporativa (2001), define da seguinte

forma o conceito: “Sao as praticas e 0s
relacionamentos entre 0s acionistas/ cotistas,
Conselho de Administracao, Diretoria,
Auditoria Independente e Conselho



Fiscal, com a finalidade de otimizar o
desempenho da empresa e facilitar o
3cesso 3o capital’. Governanca corporativa
€ 0 sistema pelo qual as sociedades sao
dirigidas e monitoradas, envolvendo 0s
relacionamentas entre acionista/cotista,
Conselho de Administracao, Diretoria,
Auditoria Independente e Conselho Fiscal.

RESPONSABILIDADE SOCIAL EMPRESARIAL
E definida pela relacao que a empresa
estabelece com todos os seus publicos de
interesse (stakeholders) em curto e longo prazo.

SISTEMA FINDES

Sistema que congrega as sequintes
entidades: Findes, Cindes, Sesi, Senai, IEL,
Ideies, IRl e Conef.

STAKEHOLDERS (PARTES INTERESSADAS)
S30 grupos ou individuos que podem afetar
ou serem afetados pela 0rganizacao na
realizacao de seus objetivos.

TCU
Tribunal de Contas da Uniao.
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Declaro que recebi, li e compreendi o Codigo
de Conduta Etica do Sistema FINDES em
Sua totalidade, e, livremente, comprometo-
me a3 sequir todas as orientacoes nele
estabelecidas.

Estou consciente de gue minha conduta
deve se pautar pelos mais altos padroes
éticos e profissionais, explicitados neste
Codigo, e estou consciente da minha
responsabilidade em respeita-lo, valoriza-lo
e zelar por seu cumprimento.

Este Termo de Compromisso passa a fazer
parte do meu Contrato de Emprego.

Assinatura

Nome

Cargo

[/

Data




