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Em 2021 o SAC SENAI/ DR-ES realizou 39.547 atendimentos, conforme dados abaixo. 

  

 

* Os números de mídias sociais consideram apenas atendimentos de SAC, excluindo outras interações 
feitas no ambiente digital.  
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* Os números de mídias sociais consideram apenas atendimentos de SAC, excluindo outras interações 
feitas no ambiente digital.  
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*Este indicador não mensura ainda o prazo do atendimento pelo SAC para as mídias sociais.  
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